DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Osrodek Pomocy Spotecznej w Szamotulach zobowiazuje si¢ zapewni¢ dostepnosc
strony internetowej, zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 848) oraz decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2018/1523 z dnia
11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajacej wzor oSwiadczenia w sprawie dostepnosci
zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie
dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organoéw sektora publicznego

(Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 103).

Niniejsze oSwiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony

internetowej: http:/ /ops.szamotuly.pl/.

Data publikacji strony internetowej: 12-05-2011

Data ostatniej duzej aktualizacji: 06-09-2013

Status pod wzgledem zgodnosSci z ustawa

Serwis internetowy jest czesSciowo zgodny z ustawa o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci
lub wylaczen wymienionych ponizej:

- czes¢ z opublikowanych zdjec¢ nie posiada opisu alternatywnego,

- czes¢ filmow nie posiada napiséw dla osob ghluchych oraz nie posiada opisu
tekstowego,

- na niektérych stronach brak odpowiedniej struktury nagléwkowej artykutow,
- niektore informacje przedstawiono jedynie w formie graficznej,

- strona nie jest responsywna (po powiekszeniu strony, trzeba przewija¢ ja
w poziomie, aby dotrze¢ do wszystkich informacji).



Skroty klawiaturowe

Strona internetowa nie jest wyposazona w skroty klawiaturowe, ktore moglyby
wchodzi¢ w konflikt z technologiami asystujacymi (np. programy czytajace),
systemem lub aplikacjami uzytkownikow.

Mozna uzywac standardowych skrotow klawiaturowych przegladarki.

Wyglad

Serwis jest wyposazony w mechanizmy ulatwiajace przegladanie tresci przez osoby
niedowidzace:

e mozliwos¢ powiekszenia wielkosci liter na stronie,

e mapa strony.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 14 stycznia 2025 r.

Oswiadczenie zostalo ostatnio poddane przegladowi: 14 stycznia 2025 r.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Szamotulach doklada wszelkich staran majacych na
celu wyeliminowanie bledow. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny oraz analizie przeprowadzonej przez
wykonawce strony.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony podmiotowej prosimy o kontakt.
Osoba odpowiedzialng z ramienia OPS jest Marlena Antkowiak, adres poczty

elektronicznej: ops@szamotuly.pl. Kontaktowac¢ mozna sie takze dzwoniac pod numer

61 29-23-757 w.l. Tq samg droga mozna tez sklada¢ wnioski o udostepnienie

informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawa do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub jej elementu. Osrodek Pomocy Spotecznej w Szamotulach zrealizuje
zadanie niezwlocznie i nie pozniej, niz w terminie 7 dni. Jezeli dotrzymanie terminu
nie jest mozliwe, niezwlocznie informuje o tym, kiedy realizacja bedzie mozliwa, przy

czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesiace. Jezeli zapewnienie dostepnosci



nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposob

dostepu do informacji.

Zadanie powinno zawieraé:

1. dane osoby zglaszajacej zadanie,
2. wskazanie braku dostepnosci

3. sposob kontaktu.

Jezeli osoba zadajaca zglasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢c dogodny dla niej sposob

przedstawienia tej informacji.

W przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej w Szamotulach odmowi realizacji
zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji,
wnoszacy zadanie moze zlozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji

mobilnej.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek/skarge do

Rzecznika Praw Obywatelskich.

https:/ /www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Dostepnosé architektoniczna

Budynek Osrodka Pomocy Spolecznej, Pl. Sienkiewicza 20

Do budynku prowadza dwa wejScia. Pierwsze glowne- dla klientow od
Pl. Sienkiewicza, drugie po przeciwnej stronie budynku. Do glownego wejsScia
prowadza schody oraz podjazd dla os6b niepelnosprawnych zabezpieczony
poreczami. Drzwi nie otwieraja sie automatycznie. Przed drzwiami jest dzwonek
PIZyZywowy.

Przed drugim wejsciem znajduje sie prog. Budynek Osrodka Pomocy Spolecznej jest
dwupietrowy w ktérym nie ma windy. Dla os6b na wozkach dostepny jest korytarz

i pomieszczenia na parterze. Na pierwsze i drugie pietro prowadza schody.



Biuro podawcze znajduje sie w holu budynku po prawej stronie. Toaleta dla oséb
niepelnosprawnych usytuowana jest mna parterze po prawej stronie.
Przed budynkiem brak jest miejsc parkingowych wyznaczonych dla os6b
niepelnosprawnych.

Na glownych drzwiach budynku jest informacja o mozliwosci wstepu z psem
asystujacym.

W Osrodku Pomocy Spotecznej jest przenosna petla indukcyjna, nie ma
komunikatorow glosowych, sg natomiast oznaczenia pomieszczen (dostepnych dla
interesantow) na parterze budynku w alfabecie Braille’a, sa oznaczenia kontrastowe
oraz linie prowadzace dla os6b niewidomych i stabowidzacych.

Osoby postlugujace sie jezykiem migowym maja dostep do tlumacza z ktorym

jednostka wspolpracuje.

Budynek Centrum Wspierania Osob Niepelnosprawnych Integracja
i Rehabilitacja, ul. Franciszkanska 5

Do budynku prowadza cztery wejscia. Pierwsze glowne dla uczestnikow zajec
terapeutycznych i czlonkow organizacji pozarzadowych. Przed glownym
wejsciem jest jeden stopien oraz podjazd dla oséb niepelnosprawnych
zabezpieczony poreczami. Drzwi nie otwieraja sie¢ automatycznie. Dzwonek
przyzywowy znajduje si¢ po wejsciu do wiatrotapu przy kolejnych drzwiach.
Przed pozostalymi trzema wejSciami znajduje sie jeden stopien. Budynek jest
jednopoziomowy dostosowany do potrzeb osob poruszajacych sie¢ na wozku
inwalidzkim (w budynku znajduja sie dwie toalety - jedna z prysznicem,
przeznaczone dla osob poruszajacych sie na wozku inwalidzkim). Przed
budynkiem znajduje sie parking z miejscami parkingowymi, nie jest jednak
zaznaczone miejsce dla osob niepelnosprawnych. Jest informacja w zakresie
prawa wstepu z psem asystujacym. W Centrum Wspierania Organizacji
Pozarzadowych Integracja i Rehabilitacja jest przenosna petla indukcyjna, nie
ma komunikatorow glosowych, pomieszczenia sa oznaczone w alfabecie
Braille’a, nie ma oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla osob
niewidomych i stabowidzacych. Osoby postugujace sie jezykiem migowym maja

dostep do thumacza z ktéorym jednostka wspoétpracuje.



Budynek Osrodka Pomocy Spolecznej Rynek 16-17

Do budynku prowadza dwa wejsScia. Pierwsze glowne- przed wejSciem sa dwa
schody, natomiast w srodku budynku sa kolejne cztery- oznaczone tasma
ostrzegawcza w kolorze czarno-zolttym. Z tylu budynku jest wejScie przy
ktorym znajduje sie platforma (winda) dla osob niepelnosprawnych oraz
dzwonek przyzywowy. Wchodzac od tylu do budynku jest ciag komunikacyjny
umozliwiajacy dostep do wszystkich pomieszczen. Budynek jest
jednopoziomowy dostosowany do potrzeb osob poruszajacych sie¢ na wozku
inwalidzkim. Przed budynkiem znajduja sie miejskie parkingi z miejscami
parkingowymi dla osob niepelnosprawnych. Jest informacja w zakresie prawa
wstepu z psem asystujacym. Jest dostep do przenosnej petli indukcyjnej. Nie
ma komunikatorow glosowych, pomieszczenia nie sg oznaczone w alfabecie
Braille’a, nie ma oznaczen kontrastowych lub w druku powigekszonym dla osob
niewidomych i stabowidzacych. Osoby postugujace sie jezykiem migowym maja

dostep do thumacza z ktéorym jednostka wspoétpracuje.

Budynek Osrodka Pomocy Spolecznej-Centrum Profilaktyki ul. Wodna 4

Do budynku prowadzi jedno wejScie dostosowane dla o0sob
niepelnosprawnych. Budynek jest parterowe. Jest dostep do wszystkich
pomieszczen w tym rowniez toalety przystosowanej dla o0sob
niepelnosprawnych. Przed budynkiem znajduja sie¢ miejskie parkingi z
miejscami parkingowymi dla oséb niepelnosprawnych. Jest informacja w
zakresie prawa wstepu z psem asystujacym. Jest dostep do przenosnej petli
indukcyjnej. Nie ma komunikatorow glosowych, pomieszczenia nie sa
oznaczone w alfabecie Braille’a, nie ma oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla os6b niewidomych i stabowidzacych. Osoby postugujace sie

jezykiem migowym majg dostep do ttumacza z ktorym jednostka wspolpracuyje.



